附件1
山东省数字城管岗位技能竞赛
个人项目实施细则

一、竞赛时间及地点：
（一）竞赛时间：2025年10月下旬（2天）
（二）竞赛地点：山东省潍坊市
二、竞赛评分办法
个人竞赛总成绩中理论成绩、实操成绩分别占40%、60%。竞赛名次按总分高低进行排列，若总分相同，按实操成绩排列名次。
三、竞赛科目
1.受理派遣员实操竞赛
考试时间为30分钟，以竞赛时间段内有效受理案件正确率和派遣准确率分别计分，每项各占50分，共计100分。
（1）受理阶段考评内容：在规定的时间内，对已上传的案件进行受理或不受理判断，并填写相应的受理或不受理意见和原因。
（2）派遣阶段考评内容：在规定的时间内，对已受理的案件进行派遣操作，把案件精准派遣到相应的处置部门。
2.信息采集员实操竞赛
采集员现场实操竞赛时间为30分钟，以竞赛时间段内有效上报案件数量、有效上报案件类别及质量计分。XX名采集员按照组别现场抽签分为XX个参赛组（设区市组XX个，县（市）组XX个），分别确定竞赛路段的采集先后顺序。
（1）采集员使用城管通在街面巡查上报案件，在30分钟时间段内，以有效上报案件数量计分。
（2）采集上报的案件相同小类最多报3件，同一小类超过3件之后的报件，不重复计分。
（3）采集员上报案件各要素齐全。照片不少于两张（一张近景问题照片、一张带参照物的问题照片）；照片分辨率不低于320×240像素；问题及地点文字描述；地图定位准确。
3、理论笔试竞赛
信息采集员、受理派遣员理论笔试答题时间30分钟，从题库忠随机抽取考试试题道题。
（1）笔试采用手机小程序答题。
（2）考试题型包括单选题、判断题、多选题三类。
（3）政治知识：包括中国共产党第二十次全国代表大会相关内容、中国共产党简史、习近平关于城市管理工作的重要论述和重要讲话精神；山东省近期时事政治。
专业知识：数字城管业务知识、理论知识。
（4）一经发现考试作弊行为，取消参赛资格，终身禁赛。所属代表队集体成绩作废。
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